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1.ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ:

Цели освоения дисциплины: овладение знаниями,  умениями и компетенциями в
соответствии с  ФГОС ВО, необходимыми в процессе  организации услуг  в  туристской
индустрии. 

Задачи освоения дисциплины:
- раскрытие содержания профессиональной деятельности по проблемам правового

регулирования отношений в индустрии туризма,  с  целью формирования теоретических
знаний и практических навыков, необходимых для достижения планируемых результатов;

- определение важных направлений совершенствования государственного правового
регулирования объектов туристской индустрии;

 - рассмотрение и изучение особенностей правового регулирования отдельных видов
предпринимательской и иной экономической деятельности в сфере туристской индустрии,
с  целью  формирования  знаний,  умений,  навыков  и  компетенций,  связанных  с
организацией услуг на предприятиях индустрии туризма.

овладение  знаниями,  умениями  и  компетенциями  в  соответствии  с  ФГОС  ВО,
необходимых в процессе организации услуг в туристской индустрии. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП:

Дисциплина  «Классификация  объектов  туристской  индустрии»  относится  к
дисциплине  по  выбору  студентов  Б1.В.1.ДВ.07.02и  составлена  в  соответствии  с
Государственным  образовательным  стандартом  высшего  образования  по  направлению
«Туризм» и учебными планами Ульяновского государственного университета. 

Дисциплина является одной из основополагающих дисциплин данного направления
подготовки,  связанного  со  сферой  нормативно-правового  регулирования
профессиональной  туристской  деятельности.  Изучение  дисциплины  «Классификация
объектов  туристской  индустрии»  требует  основных знаний,  умений и компетенций по
курсам: Основы организационно-административной деятельности в туризме, Нормативно-
правовое  регулирование  профессиональной  деятельности  в  сфере  туризма,
Стандартизация и сертификация туристских услуг, Страхование и безопасность в туризме,
Основы  предпринимательского  права,  Основы  проектного  управления,  Социальное
предпринимательство,  Туристско-рекреационное  проектирование,  Создание  и
продвижение туристского бренда, Организация транспортных услуг в туризме, Маркетинг
туристского  продукта,  Бухгалтерский  учет  и  налогообложение  в  туризме,  Управление
качеством услуг в туризме,  Сервисная  деятельность,  Основы  анимации  в  туризме,
Креативные технологии в туризме,  Экономика  предприятий  туристской  индустрии,
Современные финансовые инструменты социального предпринимательства.

Кореквизитами данной дисциплины являются: Основы финансовой деятельности в
туризме, Нормативные правовые акты в сфере туризма, Туристские формальности, Теория
экономического анализа.

Результаты  освоения  дисциплины  будут  необходимы  для  дальнейшего  процесса
обучения  в  рамках  поэтапного  формирования  компетенций  для  прохождения
преддипломной  практики  и  подготовки  к  ГИА,  включая  подготовку  к  сдаче  и  сдачу
государственного экзамена, выполнение и защиту выпускной квалификационной работы.
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3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С

ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

Код и наименование
реализуемой
компетенции

Перечень планируемых результатов обучения по
дисциплине (модулю), соотнесенных с

индикаторами достижения компетенций
УК-2 Способен
определять круг задач
в  рамках
поставленной  цели  и
выбирать
оптимальные способы
их решения, исходя из
действующих
правовых  норм,
имеющихся  ресурсов
и ограничений

Знать: действующие  правовые  нормы  Российской
Федерации,  а  также  основные  нормы
международного права, регламентирующие порядок
предоставления услуг в индустрии туризма.
(ИД-1ук2  Знать  действующее  законодательство  и
правовые нормы, регулирующие профессиональную
деятельность).

Уметь:  интерпретировать  и  использовать  нормы
международного  и  национального  права  при
осуществлении профессиональной деятельности;
(ИД-2.1ук2  Уметь  использовать  нормативно-
правовую документацию в сфере профессиональной
деятельности).

Владеть: навыками  составления  внутренних
документов  при  осуществлении  профессиональной
деятельности, с учетом правовых норм, имеющихся
ресурсов и ограничений.
(ИД-3.2ук2 Владеть навыками работы с нормативно-
правовой документацией).

ПК-3 
Способен к 
обеспечению 
стандартов качества
и норм безопасности 
комплексного 
туристского 
обслуживания

Знать:  особенности  стандартов  качества  и  норм
безопасности в туристской индустрии;
(ИД–1ПК3  Изучает  требования  туристов,  анализ
мотивации  спроса  на  реализуемые  туристские
продукты).

Уметь:  осуществлять  деятельность  в  туристской
индустрии  с  учетом  действующих  стандартов
качества и норм безопасности;
(ИД–2ПК3  Выбирает  и  применяет
клиентоориентированные технологии туристского
обслуживания).

Владеть:  навыками  использования  стандартов
качества  и  норм  безопасности  в  туристской
индустрии.
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(ИД–3ПК3  Обеспечивает  соблюдение  стандартов
качества  и  норм  безопасности  в  процессе
комплексного туристского обслуживания клиентов).

4. ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Объем дисциплины в зачетных единицах (всего) 4  зачетные единицы

4.2. Объем дисциплины по видам учебной работы (в часах) 144 часа

Вид учебной
работы

Количество часов (форма обучения очная)
Всего по

плану
В т.ч. по семестрам

8
1 2 3 4 5

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем в 
соответствии с УП

36 36

Аудиторные 
занятия:

36 36

лекции 12 12
Семинары и  
практические 
занятия

24 24

 лабораторные 
работы, практикумы
Самостоятельная 
работа

72 72

Форма текущего 
контроля знаний и 
контроля 
самостоятельной 
работы: 
тестирование, контр.
работа, коллоквиум, 
реферат и др.(не 
менее 2 видов)

Устный и 
письменный 
опрос,
Практическое 
задание, 
тестирование 

Устный и 
письменный 
опрос,
Практическое 
задание, 
тестирование

Курсовая работа
Виды 
промежуточной 
аттестации (экзамен,
зачет)

Экзамен 
36

Экзамен 
36

Всего часов по 
дисциплине

144 144

* В случае необходимости использования в  учебном процессе  частично/исключительно
дистанционных  образовательных  технологий  в  таблице  через  слеш  указывается
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количество  часов  работы  ППС  с  обучающимися  для  проведения  занятий  в
дистанционном формате с применением электронного обучения

4.3. Содержание дисциплины (модуля.) Распределение часов по темам и видам
учебной работы:
Форма обучения очная

Название разделов
и тем

Всего

Виды учебных занятий Форма
текущего
контроля

знаний 

Аудиторные занятия  Заня
тия в
интер
актив

ной
форме 

Самосто
ятель
ная

работа
Лекции

Практиче
ские

занятия,
семинары

Лаборато
рные

работы,
практику

мы
1 2 3 4 5 6 7

Раздел 1. Правовой режим объектов и средств деятельности в индустрии туризма 
Тема 1. Развитие в
России правовой 
основы по   
регулированию 
созданию, 
функционировани
ю и 
использованию 
объектов 
туристской 
индустрии

12 1 1 10 Опрос

Тема  2.  Система
российского
законодательства
в  туристской
индустрии.
Классификация
нормативных
правовых актов

12 1 1 10 Опрос
Тестирова
ние 

Раздел 2. Государственное регулирование и надзор в туристской индустрии
Тема 3.  
Государственное 
регулирование 
гостиничной 
деятельности и 
деятельности 
иных средств 
размещения. 
Классификация 
объектов 
гостиничной 
индустрии

18 2 12 12 Опрос
Проверка
практичес
кого
задания

Тема 4. 16 2 2 12 Опрос
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Государственное 
регулирование 
санаторно-
курортной 
деятельности, 
объектов 
лечебного, 
оздоровительного 
назначения  
Тема 5. 
Государственное 
регулирование 
объектов 
общественного 
питания

15 1 4 12 Опрос

Тема 6. 
Государственное 
регулирование 
перевозок в сфере
туризма

14 2 4 12 Опрос

Тема 7. 
Государственное 
регулирование 
объектов и 
средств 
развлечения в 
сфере туризма

12 2 4 6 Опрос

Тема 8. 
Государственное 
регулирование и 
надзор за 
порядком 
использования 
туристских 
ресурсов

7 1 6 Опрос
Тестирова
ние 

Всего 108 12 12 12 78

5.СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИЛИНЫ (МОДУЛЯ)

        Раздел 1. Правовой режим объектов и средств деятельности в индустрии
туризма 

Тема  1.  Развитие  в  России  правовой  основы  по  регулированию,  созданию,
функционированию и использованию объектов туристской индустрии.

Содержание  учебного  материала: Историко-правовые  особенности  развития  в
России законодательства  о  туризме  и  гостеприимстве  и  его  система.  Понятие,  виды и
классификация  объектов  туристской  индустрии.  Обязательные  и  дополнительные
требования  и  регламенты  к  объектам  тур.  индустрии.  Сооружения  и  коммуникации
транспорта,  связи,  инженерного  и  иного  оборудования,  инфраструктура  туризма  -
объекты,  составляющие  и/или  обеспечивающие  основу  функционирования  сферы
туризма.  Порядок  бюджетного  финансирования  создания  объектов  инфраструктуры;
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передача права владения и пользования объектом культуры, спорта, организации отдыха
граждан и туризма и иных объектов социально-культурного назначения (концессионнные
соглашения);  передача  государством  в  аренду  частному  сектору  своей  собственности:
зданий,  сооружений,  производственного  оборудования  (договоры  аренды);  создание
особых  экономических  зон  туристско-рекреационного  типа  (соглашение  об
осуществлении туристско-рекреационной деятельности в границах особой экономической
зоны  и  договор  аренды),  технологических  парков;  создание  государственно-частных
предприятий  (учредительные  договоры);  формирование  и  развитие  туристско-
рекреационных кластеров и др.

Тема  2.  Система  российского  законодательства  в  туристской  индустрии
Классификация нормативных правовых актов Содержание учебного материала: Краткий
анализ основных норм международного и национального права. Международно-правовые
акты  (Всеобщая  Декларация  прав  человека,  Гаагская,  Манильская  и  Монреальская
декларации  по  туризму,  Соглашения  стран  СНГ  и  т.д.).  Конвенции  и  рекомендации
ЮНВТО,  ЮНЕСКО  по  охране  культурного,  исторического  и  природного  наследия.
Международные  гостиничные  правила.   Законы  РФ  (ГК  РФ,  Закон  РФ  «Об  основах
туристской  деятельности  в  Российской  Федерации»,  Закон  РФ  «О  защите  прав
потребителей»,  Закон  РФ  «О  порядке  выезда  из  Российской  Федерации  и  въезда  в
Российскую Федерацию» и др.). Указы Президента РФ и Постановления Правительства
РФ  по  вопросам  организации  и  функционирования  субъектов  и  объектов  туристской
отрасли. 

          Раздел 2. Государственное регулирование и надзор в туристской индустрии
Тема  3.   Государственное  регулирование  гостиничной  деятельности  и

деятельности  иных  средств  размещения.  Классификация  объектов  гостиничной
индустрии

Содержание учебного материала: Гостиничная деятельность как вид экономической
деятельности.  Правовой  статус  гостиничных  предприятий.  Критерии  качества
гостиничных  услуг.  Правила  предоставления  гостиничных  услуг.  Организационная
структура и порядок проведения работ по оценке соответствия и присвоению гостиницам
и  иным  средствам  размещения  категорий. Требования  к  средствам  размещения:
соответствие специальным государственным стандартам, СНиП и ВСН.

          Тема 4. Государственное регулирование санаторно-курортной деятельности, 
объектов лечебного, оздоровительного назначения  
         Содержание учебного материала: Общая характеристика правового регулирования
санаторно-курортной  деятельности.  Правовое  регулирование  туристско-рекреационной
деятельности,  деятельность  юридических  лиц,  индивидуальных  предпринимателей  по
строительству, реконструкции, эксплуатации объектов туристской индустрии, объектов,
предназначенных  для  санаторно-курортного  лечения,  медицинской  реабилитации  и
отдыха  граждан,  а  также  туристская  деятельность  и  деятельность  по  разработке
месторождений  минеральных  вод,  лечебных  грязей  и  других  природных  лечебных
ресурсов,  их  добыче  и  использованию,  в  том  числе  деятельность  по  санаторно-
курортному  лечению  и  профилактике  заболеваний,  медицинской  реабилитации,
организации отдыха граждан, промышленному розливу минеральных вод. Установление
режима  санитарной  охраны. Договоры  в  сфере  санаторно-курортной  деятельности.
Договоры,  необходимые  для  начала  деятельности  конкретного  субъекта  санаторно-
курортной  деятельности,  получения  им  лицензии,  обеспечения  других  условий  ее
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осуществления. (Договор купли-продажи (аренды) здания санатория (пансионата), аренды
земельного  участка;  договоры  на  оказание  коммунальных  услуг,  энергоснабжения,
теплоснабжения,  водоснабжения,  текущего  счета  в  банке,  приобретения  медицинского
оборудования  и  др). Договоры  на  предоставление  санаторно-курортных  услуг,  как
отдельные  договоры,  либо  как  предлагается  в  литературе  —  смешанные  договоры,  в
которых сочетаются черты нескольких договоров: на предоставление медицинских услуг
и на предоставление туристских услуг (оказание услуг по размещению, перевозке или др.)

          Тема 5. Государственное регулирование объектов общественного питания 
          Содержание учебного материала: Правовой режим предприятий общественного
питания в индустрии туризма. Классификации средств (объектов) общественного питания.
Требования  к  созданию  и  эксплуатации  объектов  питания.  Правовое  регулирование
деятельности  предприятий,  организующих  производство  продукции  общественного
питания  с  возможностью  доставки  потребителям;  предприятия,  организующие
производство,  реализацию  продукции  общественного  питания  и  обслуживание
потребителей с потреблением на месте и на вынос (вывоз) с возможностью доставки до
гостиниц  или  иных  средств  размещения;  предприятия,  организующие  реализацию
продукции общественного питания (с возможным потреблением на месте); предприятия
выездного  обслуживания;  предприятия,  организующие  доставку  и  обслуживание
потребителей в номерах гостиниц и других средствах размещения.

          Тема 6. Государственное регулирование перевозок в сфере туризма. 
         Содержание учебного материала: государственное регулирование сферы перевозок.
Основные  принципы  гражданско-правового  регулирования  перевозок  (глава  40
«Перевозка», ст. ст. 784–800 ГК РФ). Условия перевозки регламентированные уставами и
кодексами, законами и издаваемыми в соответствии с ними правилами, условия перевозки
грузов,  пассажиров  и  багажа  отдельными видами  транспорта,  ответственность  сторон.
Средства транспорта в туризме, их классификация с учетом регламентированных правил.
Требования  к  таким  средствам. Соблюдение  требований  безопасности  к  техническому
состоянию  транспортных  средств  и  предельно  допустимые  значения  параметров
технического состояния таких средств, влияющих на безопасность дорожного движения и
состояние окружающей среды. Требования к использованию авиационного транспорта в
туристской индустрии. Деятельность международной ассоциации воздушного транспорта
(IATA). Международная организация гражданской авиации (ICAO).

       
        Тема 7.  Государственное регулирование объектов и средств развлечения в
индустрии туризма 
       Содержание учебного материала: Общая характеристика правового регулирования
индустрии  развлечения  в  сфере  туризма.  Договоры  оказания  услуг  в  индустрии
развлечения  в  сфере  туризма.  Публичная  организация  индустрии  развлечения  в  сфере
туризма.  Правовой  режим  экскурсионной  деятельности  в  РФ. Деятельность  по
организации и проведению азартных игр. Порядок оказания культурных и физкультурно-
спортивных услуг.

        Тема 8. Государственное регулирование и надзор за порядком использования
туристских ресурсов 

Содержание  учебного  материала: Понятие,  виды  и  классификации  туристских
ресурсов. Юридические признаки туристских ресурсов. Установление правового режима
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туристских  ресурсов.  Природные,  исторические,  социально-культурные  объекты.
Правовой  режим  объектов  культурного  наследия:  памятники,  ансамбли,
достопримечательные  места.  Порядок  охраны  и  использования  туристских  ресурсов.
Ограничительный  режим.  Регламентированные  правила  доступа  к  ресурсам.  Порядок
взаимодействия с потребителями. Порядок обеспечения безопасности туристов.

6.ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ

Раздел  1.  Правовой  режим  объектов  и  средств  деятельности  в  индустрии
туризма 

Тема  1.  Развитие  в  России  правовой  основы  по  регулированию,  созданию,
функционированию и использованию объектов туристской индустрии.

 (форма проведения – семинар).
Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
1. Условия использования в сфере туризма железнодорожного транспорта (анализ

норм ФЗ № 17 «О железнодорожном транспорте в Российской Федерации»; Федерального
закона  от  10.01.2003  №  18-ФЗ  «Устав  железнодорожного  транспорта  Российской
Федерации», Приказа Минтранса России от 19.12.2013 № 473 «Об утверждении Правил
перевозок пассажиров, багажа, грузобагажа железнодорожным транспортом»

2. Требования к использованию авиационного транспорта в туристской индустрии
(анализ норм ВК РФ, приказа Минтранса России от 28.06.2007 № 82 «Об утверждении
Федеральных авиационных правил «Общие правила воздушных перевозок пассажиров,
багажа,  грузов  и  требования  к  обслуживанию  пассажиров,  грузоотправителей,
грузополучателей».)

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1. ГОСТ  Р  51185–2008  «Туристские  услуги.  Средства  размещения.  Общие

требования».
2. ГОСТ Р 50762-2007 Требования к созданию и эксплуатации объектов питания 

Тема 2. Система российского законодательства в туристской индустрии.
 (форма проведения – семинар).
Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
1. Определите роль Всеобщей Декларации прав человека, Гаагской, Манильской и

Монреальской деклараций по туризму и других международных актов в регулировании
туризма. 

2.  Составьте  иерархическую  таблицу  нормативных  источников  права  в  РФ  по
юридической силе. 

3. Оцените значение конституционных норм права для развития туризма. 

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1. Оцените роль ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации»

и Гражданского кодекса РФ. 
2.  Оцените  роль  ФЗ  «О  порядке  выезда  из  Российской  Федерации  и  въезда  в

Российскую  Федерацию»,  Закона  РФ  «О  государственной  границе  Российской
Федерации», Закона РФ «О защите прав потребителей». 

3. Приведите примеры подзаконных актов, действующих в сфере туризма. 



Министерство науки и высшего образования РФ
Ульяновский государственный университет

Форма

Ф-Рабочая программа дисциплины

Тест для проверки знаний
1. Какие из ниже перечисленных сфер правового регулирования относятся к ведению 
Российской Федерации? 
а). Управление государственной собственностью, региональные программы социально-
экономического развития. 
б). Государственная поддержка малого предпринимательства, ценообразование. 
в). Антимонопольное законодательство, бухгалтерский учет. 
2. Локальные нормативные акты — это: 
а). Все документы организации. 
б). Нормативные акты, изданные органами местного самоуправления. 
в). Документы организации, содержащие нормы права. 
3. Источником российского права не является: 
а). Обычай делового оборота. 
б). Международный договор РФ. 
в). Судебный прецедент. 
4. Споры в сфере туризма рассматривают: 
а). Суды общей юрисдикции и органы нотариата. 
б). Арбитражные и третейские суды. 
в). Все вышеназванное. 
5. Если международным договором РФ установлены иные правила, чем те, которые 
предусмотрены гражданским законодательством: 
а). Применяются нормы гражданского законодательства. 
б). Применяются правила международного договора. 
в). Применяются правила международного договора, но только при заключении 
соглашения об избежании двойного налогообложения в отношении налогов на доходы и 
капитал и предотвращении уклонения от уплаты налогов

      Раздел 2. Государственное регулирование объектов туристкой индустрии 
Тема  3.  Государственное  регулирование  гостиничной  деятельности  и

деятельности иных средств размещения
(форма проведения – интерактивное занятие/анализ судебной практики, дискуссия).
1. Благоустройство  прилегающей  к  средствам  размещения  территории,  ее

освещение; обустройство стоянки с твердым покрытием для кратковременной парковки
автотранспорта и необходимыми справочно-информационными указателями; 

2.  Порядок размещения информации об исполнителе услуг средств размещения,
режиме его работы и оказываемых услугах, соответствующей требованиям ст. 8, 9 Закона
о защите прав потребителей; 

3.   Функционирование в соответствии с требованиями охраны окружающей среды
(по  содержанию  территории,  техническому  состоянию  и  содержанию  помещений,
вентиляции, водоснабжению, канализации); 

4.   Организация системы санитарной очистки и уборки территории, рациональной
системы сбора,  временного  хранения,  регулярного  вывоза  твердых и жидких  бытовых
отходов и уборки территории; 

5.   Нормативное обеспечение безбарьерной среды в средствах размещения (анализ
судебной практики)

Определите категорию средств размещения
1.  Гостиница  имеет  отдельный  от  служебного  вход  для  гостей,  круглосуточный



Министерство науки и высшего образования РФ
Ульяновский государственный университет

Форма

Ф-Рабочая программа дисциплины

подъем и спуск на лифте, двери и замки с внутренним предохранителем, 
следующие услуги: ежедневная уборка номера горничной, смена постельного белья

один раз в три дня, предоставление утюга, гладильной доски, смена полотенец один раз в
три  дня.  В  гостинице  имеется  помещение  для  просмотра  телепередач,  внутренняя
телефонная связь в 100% номеров, санузел расположен не менее чем в 50% номеров.

2.  Здание  гостиницы  имеет  светящиеся  вывеску  и  эмблему,  вход  для  гостей  с
козырьком  для  защиты  от  атмосферных  осадков  и  воздушно-тепловой  завесой.  В
гостинице есть гараж, стационарный генератор, обеспечивающий

работу  всего  энергопотребляющего  оборудования,  оборудование  для
дополнительной фильтрации воды, прямая телефонная связь с международной связью в
100% номеров. Номера оборудованы мини-барами и мини-сейфами,  информационными
материалами на иностранных языках. Гостиница располагает спортивно-оздоровительным
центром,  окончание  завтрака  предоставляется  не  ранее  11.00  часов,  обслуживание
питанием в номере круглосуточно.

3.  Общественные  помещения  гостиницы  имеют  мебель  и  другое  оборудование,
соответствующее  функциональному  назначению  помещения,  специальное  напольное
покрытие. При гостинице имеется комната бытового

обслуживания.  Гостиница  предоставляет  следующие  услуги:  служба  приема
работает  круглосуточно,  уборка  кроватей  горничной,  химчистка:  исполнение  заказа  в
течение 12 часов, вручение гостям корреспонденции и др. Внутренняя телефонная связь в
100% номеров, смена постельного белья один раз в пять дней, полотенец один раз в три
дня.

4.  Гостиница  предлагает  следующие  услуги:  мелкий  ремонт  одежды,  вручение
корреспонденции  гостям,  химчистка:  исполнение  заказа  в  течение  суток,  ежедневная
уборка номера горничной, хранение ценностей в сейфе администрации, хранение багажа,
круглосуточный обмен валюты, аренда автомашины, бронирование билетов на различные
виды транспорта. Начало завтрака не позднее 7.00 часов. Имеются следующие помещения
для  предоставления  услуг  питания:  ресторан  с  несколькими  залами,  отдельными
кабинетами, банкетными залами и ночным клубом. В составе общественных помещений
медицинский  кабинет,  помещение  для  переговоров,  компьютеры,  телефакс.  Имеются
электронные средства контроля за безопасностью номера.

Персонал  гостиницы  имеет  форменную  одежду,  служебные  значки,  свободно
владеет  одним  из  иностранных  языков,  имеет  профессиональную  подготовку,
соответствующую  выполняемой  работе.  Гостиничные  номера  оснащены  следующим
инвентарем  и  предметами  санитарно-гигиенического  оснащения  номера:  полками  для
туалетных принадлежностей, полотенцедержателями и крючками для одежды, туалетным
мылом в фирменной упаковке, туалетной бумагой, махровой простыней в апартаментах,
полотенцами (не менее трех, в том числе банным). 

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1.   Обеспечение безопасности жизни и здоровья потребителей и сохранность их

имущества, соблюдение действующих правил оказания услуг общественного питания; 
2.   Выполнение  требований  соответствующих  нормативных  правовых  актов

Российской Федерации и нормативных документов федеральных органов исполнительной
власти.

          Тема  4.  Государственное  регулирование  санаторно-курортной
деятельности, объектов лечебного, оздоровительного назначения 
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(форма проведения – семинар).
Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
1. Правовое  регулирование  санаторно-курортной  деятельности:  общая

характеристика.
2. Договоры в  сфере в  сфере  санаторно-курортной деятельности:  понятие,  виды,

общая характеристика.
3. Договор  на  санаторно-курортное  обслуживание:  понятии,  стороны,

существенные условия, права и обязанности сторон.

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1. Особенности  санаторно-курортного  обслуживания,  связанного  с  оказанием

медицинских услуг.
2. Публичные требования к организации санаторно-курортного обслуживанию.

           Тема 5. Государственное регулирование объектов общественного питания
 (форма проведения – семинар)
 Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
1. Перечень услуг общественного питания
2.  Общие требования к услугам
3.  Методы  оценки  качества  услуг,  оказываемых  предприятиями  общественного

питания юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями 
4.  Соответствие строительным нормам и правилам архитектурно-планировочных

решений  и  конструктивных  элементов  зданий  предприятий  общественного  питания  и
используемого технического оборудования; 

5.   Порядок доведения в наглядной и доступной форме до сведения потребителей
необходимой  и  достоверной  информации  об  оказываемых  услугах,  обеспечивающей
возможность их правильного выбора; 

6.   Наличие  наклонных  пандусов  у  входных  дверей  для  проезда  инвалидных
колясок,  лифтов,  площадок  для  разворота  инвалидной  коляски  в  залах,  специально
оборудованных  туалетных  комнат  согласно  действующим  строительным  нормам  и
правилам для обслуживания инвалидов 

7.   Соблюдение технологических, санитарно-эпидемиологических норм и правил.

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1. Изучить  требования  к  качеству  и  безопасности  пищевых  продуктов,

используемых  для  оказания  услуг  общественного  питания. (см.  Федеральный  закон  от
02.01.2000  №  29-ФЗ  «О  качестве  и  безопасности  пищевых  продуктов»,  ГОСТы,
отраслевые стандарты, стандарты предприятий).

2.  Правила оказания услуг общественного питания.

Тема 6. Государственное регулирование перевозок в индустрии туризма
(форма проведения – семинар).
Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
1.   Правовое регулирование перевозок в сфере туризма: общая характеристика.
2.  Договоры  перевозки  пассажиров:  понятие,  виды,  общая  характеристика.

Перевозочные документы.
3. Договоры фрахтования и чартера: понятие, виды, общая характеристика.
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Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1.  Особенности  договора  воздушной  перевозки  пассажира:  понятие,  стороны,

существенные условия, права и обязанности. Ответственность перевозчика.
2.  Особенности  договора  перевозки  пассажира  железнодорожным  транспортом

общего  пользования:  понятие,  стороны,  существенные  условия,  права  и  обязанности.
Ответственность перевозчика.

3.  Особенности  договора  морской  перевозки  пассажира:  понятие,  стороны,
существенные условия, права и обязанности. Ответственность перевозчика. 

4.  Особенности  договора  перевозки  пассажира  внутренним  водным транспортом:
понятие,  стороны,  существенные  условия,  права  и  обязанности.  Ответственность
перевозчика.

5.  Особенности  договора  перевозки  пассажира  автомобильным  транспортом:
понятие,  стороны,  существенные  условия,  права  и  обязанности.  Ответственность
перевозчика.

6. Публичные требования к организации перевозок туристов.
7. Средства государственного регулирования туристских перевозок.

         

        Тема 7.  Государственное регулирование объектов и средств развлечения в
индустрии туризма

(форма проведения – семинар).
Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
   
1. Договоры оказания услуг в индустрии развлечения в сфере туризма. 
2. Объекты индустрии развлечений. 
3. Основные  формы  публичной  организации  индустрии  развлечения  в  сфере

туризма. 
4. Лицензирование в индустрии развлечений.
5. Сертификация и стандартизация в индустрии развлечений.

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
1. Источники правового регулирования отношений в сфере индустрии развлечений.

        Тема 8. Государственное регулирование и надзор за порядком использования
туристских ресурсов 

(форма проведения – семинар).
Вопросы по теме для обсуждения на занятии:
1. Правовой режим особо охраняемых природных территорий; 
2.  Охрана  памятников  истории  и  культуры:  компетенции  федеральных  и

региональных органов власти; 

Вопросы по теме для самостоятельного изучения:
3.  Правовое  регулирование  порядка  владения,  пользования  и  распоряжения

природными лечебными ресурсами;
4.  Порядок  недропользования,  водопользования,  лесопользования,  использования
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земель  рекреационного  и  историко-культурного  назначения,  а  также  осуществления
градостроительной деятельности на территориях, используемых для туризма

7.ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ, ПРАКТИКУМЫ

«Данный вид работы не предусмотрен УП».

8. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ

«Данный вид работы не предусмотрен УП».

9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ЭКЗАМЕНУ
1. Государственное  регулирование  санаторно-курортной  деятельности:  общая

характеристика.
2. Государственное  регулирование  гостиничной  деятельности:  общая

характеристика. 
3. Государственное регулирование оказания услуг общественного питания: общая

характеристика. 
4. Договоры в гостиничной деятельности: понятие, виды, общая характеристика. 
5. Договор  об  оказании  гостиничных  услуг:  понятие,  стороны,  существенные

условия, права и обязанности сторон. 
6. Публичное  регулирование  деятельности  по  организации  гостиничной

деятельности.
7. Договоры в  сфере в  сфере  санаторно-курортной деятельности:  понятие,  виды,

общая характеристика.
8. Договор  на  санаторно-курортное  обслуживание:  понятии,  стороны,

существенные условия, права и обязанности сторон.
9. Особенности  санаторно-курортного  обслуживания,  связанного  с  оказанием

медицинских услуг.
10. Публичные требования к организации санаторно-курортного обслуживанию
11. Правовое регулирование перевозок в сфере туризма: общая характеристика.
12. Договоры перевозки пассажиров: понятие, виды, общая характеристика.
13. Перевозочные документы.
14. Договоры фрахтования и чартера: понятие, виды, общая характеристика.
15. Особенности  договора  воздушной  перевозки  пассажира:  понятие,  стороны,

существенные условия, права и обязанности. 
16. Ответственность перевозчика.
17. Особенности  договора  перевозки  пассажира  железнодорожным  транспортом
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общего  пользования:  понятие,  стороны,  существенные  условия,  права  и  обязанности.
Ответственность перевозчика.

18. Особенности  договора  морской  перевозки  пассажира:  понятие,  стороны,
существенные условия, права и обязанности. Ответственность перевозчика. 

19. Особенности договора перевозки пассажира внутренним водным транспортом:
понятие,  стороны,  существенные  условия,  права  и  обязанности.  Ответственность
перевозчика.

20. Особенности  договора  перевозки  пассажира  автомобильным  транспортом:
понятие,  стороны,  существенные  условия,  права  и  обязанности.  Ответственность
перевозчика.

21. Публичные требования к организации перевозок туристов.
22. Средства государственного регулирования туристских перевозок.
23. Источники правового регулирования отношений в сфере индустрии развлечений.
24. Договоры оказания услуг в индустрии развлечения в сфере туризма. 
25. Объекты индустрии развлечений. 
26. Основные  формы  публичной  организации  индустрии  развлечения  в  сфере

туризма. 
27. Лицензирование в индустрии развлечений.
28. Сертификация и стандартизация в индустрии развлечений.
29. Правовой режим особо охраняемых природных территорий; 
30. Охрана  памятников  истории  и  культуры:  компетенции  федеральных  и

региональных органов власти; 
31. Правовое  регулирование  порядка  владения,  пользования  и  распоряжения

природными лечебными ресурсами;
32. Порядок  недропользования,  водопользования,  лесопользования,  использования

земель  рекреационного  и  историко-культурного  назначения,  а  также  осуществления
градостроительной деятельности на территориях, используемых для туризма

33. Понятие, виды и классификация объектов туристской индустрии. 
34. Обязательные  и  дополнительные  требования  и  регламенты  к  объектам  тур.

индустрии.
35. Порядок бюджетного финансирования создания объектов инфраструктуры
36. Передача права владения и пользования объектом культуры, спорта, организации

отдыха  граждан  и  туризма  и  иных  объектов  социально-культурного  назначения
(концессионнные соглашения) 

37. Создание государственно-частных предприятий 
38. Формирование и развитие туристско-рекреационных кластеров и др.
39. Порядок обеспечения безопасности туристов
40. Правовой режим экскурсионной деятельности в РФ
41. Деятельность по организации и проведению азартных игр
42. Порядок оказания культурных и физкультурно-спортивных услуг.
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10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ

Содержание,  требования,  условия  и  порядок  организации  самостоятельной
работы  обучающихся  с  учетом  формы  обучения  определяются  в  соответствии  с
«Положением об организации самостоятельной работы обучающихся», утвержденным
Ученым советом УлГУ (протокол №8/268 от 26.03.2019г.).

Форма обучения очная

Название разделов
и тем

Вид самостоятельной работы
(проработка учебного материала,
решение задач, реферат, доклад,

контрольная работа, подготовка к
сдаче зачета, экзамена и др.)

Объем
в часах

Форма
контроля
(проверка
решения

задач,
реферата и

др.)
Тема 1. Развитие в 
России правовой 
основы по   
регулированию 
созданию, 
функционированию
и использованию 
объектов 
туристской 
индустрии

Проработка учебного материала 10 Опрос
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Тема  2.  Система
российского
законодательства  в
туристской
индустрии.
Классификация
нормативных
правовых актов

Проработка учебного материала 10 Опрос

Тема 3.  
Государственное 
регулирование 
гостиничной 
деятельности и 
деятельности иных 
средств 
размещения. 
Классификация 
объектов 
гостиничной 
индустрии

Проработка учебного материала 12 Опрос

Тема 4. 
Государственное 
регулирование 
санаторно-
курортной 
деятельности, 
объектов 
лечебного, 
оздоровительного 
назначения  

Проработка учебного материала 12 Опрос

Тема 5. 
Государственное 
регулирование 
объектов 
общественного 
питания

Проработка учебного материала
Выполнение практического задания

12 Опрос
Проверка
практического
задания

Тема 6. 
Государственное 
регулирование 
перевозок в сфере 
туризма

Проработка учебного материала 12 Опрос

Тема 7. 
Государственное 
регулирование 
объектов и средств 
развлечения в 
сфере туризма

Проработка учебного материала 6 Опрос

Тема 8. 
Государственное 

Проработка учебного материала 6 Опрос
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регулирование и 
надзор за порядком
использования 
туристских 
ресурсов

11.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ  И  ИНФОРМАЦИОННОЕ  ОБЕСПЕЧЕНИЕ
ДИСЦИПЛИНЫ  «КЛАССИФИКАЦИЯ  ОБЪЕКТОВ  ТУРИСТСКОЙ
ИНДУСТРИИ»

а) Список рекомендуемой литературы
Основная:

1. Бугорский,  В. П.  Правовое  и  нормативное  регулирование  в  индустрии
гостеприимства :  учебник  и  практикум  для  вузов /  В. П. Бугорский. —  Москва :
Издательство Юрайт, 2023. — 165 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9313-
4.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  —
URL: https://urait.ru/bcode/513656

2. Дехтярь, Г. М.  Стандартизация, сертификация, классификация в туристской
и  гостиничной  индустрии :  учебное  пособие  для  вузов /  Г. М. Дехтярь. —  5-е  изд.,
перераб.  и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2023. —  397 с. —  (Высшее
образование). —  ISBN 978-5-534-15308-8.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513643

3. Организация обслуживания в туристской индустрии : учебное пособие / Ю.
М. Елфимова, А. В. Трухачев, А. Г. Иволга [и др.]. — Ставрополь : Секвойя, 2021. — 73 c.
— Текст  :  электронный //  Цифровой образовательный ресурс IPR SMART :  [сайт].  —
URL: https://www.iprbookshop.ru/121680.html

Дополнительная литература:
1. Актуальные  проблемы  экономики,  менеджмента  и  туризма:  сборник

научных  статей  /  Е.  Л.  Андреянова,  В.  П.  Беклемешев,  А.  В.  Белоусова  [и  др.].  —
Иркутск : Иркутский государственный лингвистический университет, 2015. — 145 c. —
ISBN 978-5-88267-409-9. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR
BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/50700.html

2. Мальшина,  Н.  А.  Современные  проблемы  науки  туристской  индустрии  :
монография / Н. А. Мальшина. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. —
209 c. — ISBN 978-5-4487-0438-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный
ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/79678.html

3. Некоммерческая интернет-версия КонсультантПлюс
3.1. Федеральный закон "О внесении изменений в Федеральный закон "Об основах

туристской деятельности в Российской Федерации" и Кодекс Российской Федерации об
административных  правонарушениях  в  целях  совершенствования  правового
регулирования предоставления гостиничных услуг и классификации объектов туристской
индустрии"  от  05.02.2018  N  16-ФЗ  (последняя  редакция).  Режим  доступа:
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_289770/. 

Учебно-методическое обеспечение: 
1. Шмелева М. В. Классификация объектов туристской индустрии [Электронный

ресурс] : учебно-методическое пособие / М. В. Шмелева. - Ульяновск : УлГУ, 2020. Режим
доступа: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/1801/Shmeleva2020-7.pdf
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б) Программное обеспечение
1. СПС Консультант Плюс
2. Система «Антиплагиат.ВУЗ»
3. OC Microsoft Windows
4. MicrosoftOffice 2016
5. «МойОфис Cтандартный»

в) Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы
1. Электронно-библиотечные системы:
1.1.  Цифровой  образовательный  ресурс  IPRsmart  :  электронно-библиотечная

система  :  сайт  /  ООО  Компания  «Ай  Пи  Ар  Медиа».  -  Саратов,  [2023].  –  URL:
http://www.iprbookshop.ru.  –  Режим доступа:  для  зарегистрир.  пользователей.  -  Текст  :
электронный.

1.2.  Образовательная платформа ЮРАЙТ : образовательный ресурс, электронная
библиотека : сайт / ООО Электронное издательство «ЮРАЙТ». – Москва, [2023]. - URL:
https://urait.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный.

1.3. База данных «Электронная библиотека технического ВУЗа (ЭБС «Консультант
студента») : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Политехресурс». – Москва,
[2023].  –  URL:  https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x.  –  Режим  доступа:  для
зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база данных : сайт /
ООО  «Высшая  школа  организации  и  управления  здравоохранением-Комплексный
медицинский консалтинг».  –  Москва,  [2023].  –  URL:  https://www.rosmedlib.ru.  –  Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт /
ООО  «Букап».  –  Томск,  [2023].  –  URL:  https://www.books-up.ru/ru/library/ .  –  Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.

1.6.  ЭБС Лань :  электронно-библиотечная  система :  сайт /  ООО ЭБС «Лань».  –
Санкт-Петербург, [2023]. – URL:  https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст : электронный.

1.7. ЭБС Znanium.com : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум».
-  Москва,  [2023].  -  URL:   http://znanium.com .  –  Режим  доступа  :  для  зарегистрир.
пользователей. - Текст : электронный.

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. / ООО
«Консультант Плюс» - Электрон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2023].

3. Базы данных периодических изданий:
3.1.  eLIBRARY.RU:  научная  электронная  библиотека  :  сайт   /  ООО  «Научная

Электронная Библиотека». – Москва, [2023]. –  URL:  http://elibrary.ru. – Режим доступа :
для авториз. пользователей. – Текст : электронный

3.2. Электронная библиотека «Издательского дома «Гребенников» (Grebinnikon) :
электронная  библиотека  /  ООО  ИД  «Гребенников».  –  Москва,  [2023].  –  URL:
https://id2.action-media.ru/Personal/Products. – Режим доступа : для авториз. пользователей.
– Текст : электронный.

4.  Федеральная  государственная  информационная  система  «Национальная
электронная библиотека» : электронная библиотека : сайт / ФГБУ РГБ. – Москва, [2023].
– URL: https://нэб.рф. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст :
электронный.
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5. Российское образование : федеральный портал / учредитель ФГАУ «ФИЦТО». –
URL: http://www.edu.ru. – Текст : электронный.

6.  Электронная  библиотечная  система  УлГУ :  модуль  «Электронная
библиотека»   АБИС  Мега-ПРО  /  ООО  «Дата  Экспресс».  –  URL:
http  ://  lib  .  ulsu  .  ru  /  MegaPro  /  Web  . – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки.
– Текст : электронный.

27.04. 2023

12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ:
Аудитории для проведения лекций, семинарских занятий, для проведения текущего

контроля и промежуточной аттестации, групповых и индивидуальных консультаций. 
Аудитории  укомплектованы  специализированной  мебелью,  учебной  доской.

Аудитории  для  проведения  лекций  оборудованы  мультимедийным  оборудованием  для
предоставления  информации  большой  аудитории.    Помещения  для  самостоятельной
работы   оснащены  компьютерной  техникой  с  возможностью  подключения  к  сети
«Интернет»  и  обеспечением  доступа  к  электронной  инфромационно-образовательной
среде,  электронно-библиотечной  системе.   Перечень  оборудования,  используемого  в
учебном процессе, указывается в соответствии со сведениями  о материально-техническом
обеспечении и оснащенности образовательного процесса, размещенными на официальном
сайте УлГУ в разделе «Сведения об образовательной организации». 

Учебная  аудитория  №  37  для  проведения  занятий  лекционного  типа,  занятий
семинарского  типа,  групповых и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и
промежуточной аттестации (с набором демонстрационного оборудования для обеспечения
предоставления  иллюстративного  материала  в  соответствии  с  рабочей  программой
дисциплины,  доступом  к  ЭБС).  Помещение  укомплектовано  комплектом  ученической
мебели  на  36  посадочных  мест.  Технические  средства:  компьютер,  проектор,  экран
настенный,  доска  аудиторная,  рабочее  место  преподавателя.  Ульяновская  область,  г.
Ульяновск, ул. Набережная реки Свияги, д. 106 (корпус 2) Помещение № 3 

Учебная  аудитория  №  230  для  самостоятельной  работы  студентов,  Wi-Fi  с
доступом к ЭИОС, ЭБС. Компьютерный класс укомплектованный Ульяновская область, г.
Ульяновск, ул. Набережная реки Свияги, д. 106 (корпус 1) специализированной мебелью
на  32  посадочных  мест  и  техническими  средствами  обучения  (16  персональных
компьютеров)  с  доступом  к  сети  «Интернет»,  ЭИОС,  ЭБС.  Площадь  93,51  кв.м.
Технические  средства:  компьютер  проектор  экран  настенный  доска  аудиторная
Помещение № 114 

Читальный зал научной библиотеки (аудитория 237) с зоной для самостоятельной
работы, Wi-Fi с доступом к ЭИОС, ЭБС. Аудитория укомплектована специализированной
мебелью на 80 посадочных мест и оснащена компьютерной техникой с доступом к сети
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«Интернет»,  ЭИОС,  ЭБС,  экраном  и  проектором.  Площадь  220,39  кв.м.  Ульяновская
область, г. Ульяновск, ул. Набережная реки Свияги, д. 106 (корпус 1) Помещение № 125

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ  УСЛОВИЯ  ДЛЯ  ОБУЧАЮЩИХСЯ  С
ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ

В  случае  необходимости,  обучающимся  из  числа  лиц  с  ограниченными
возможностями  здоровья  (по  заявлению  обучающегося)  могут  предлагаться  одни  из
следующих  вариантов  восприятия  информации  с  учетом  их  индивидуальных
психофизических особенностей:

  для  лиц  с  нарушениями  зрения:  в  печатной  форме  увеличенным  шрифтом;  в
форме  электронного  документа;  в  форме  аудиофайла  (перевод  учебных  материалов  в
аудиоформат);  в  печатной  форме  на  языке  Брайля;  индивидуальные  консультации  с
привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;

 для  лиц  с  нарушениями  слуха:  в  печатной  форме;  в  форме  электронного
документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением
сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для  лиц  с  нарушениями  опорно-двигательного  аппарата:  в  печатной  форме;  в
форме  электронного  документа;  в  форме  аудиофайла;  индивидуальные  задания  и
консультации.

В  случае  необходимости  использования  в  учебном  процессе
частично/исключительно  дистанционных  образовательных  технологий,  организация
работы ППС с  обучающимися  с  ОВЗ и  инвалидами предусматривается  в  электронной
информационно-образовательной  среде  с  учетом  их  индивидуальных  психофизических
особенностей.
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